
“Başarı, anlık bir zafer değil; her gün kaliteden ödün 
vermeden yapılan küçük adımların toplamıdır.”

Mart 2025 Sayı 135

TAŞINDIK

KalDer Kayseri Şubesi İnsan Kaynakları Uzmanlık 
Grubu aylık toplantısını Zoom üzerinden online olarak 
gerçekleştirdi. Gündem maddeleri ve KalDer faaliyetleri 
ve uzmanlık grubunun topluma katkı sağlamak amaçlı 
yapmayı planladığı projeler üzerine yoğunlaşıldı. 
Katılımları ve destekleri için değerli üyelerimize, çok 
teşekkür ederiz.

KalDer Kayseri Şubesi olarak Yönetim Kurulu 
üyelerimiz ile Crowne Plaza Hotel’ de iftar yemeği 
için toplandık. Oldukça keyifli geçen iftar yemeğinin 
ardından aylık yönetim kurulu toplantımızı 
gerçekleştirdik. Oldukça keyifli ve verimli geçen 
toplantıda KalDer faaliyetleri ve planlanan projeler 
üzerine konuşuldu. 

11. Erciyes Mükemmellik Zirvesi çalışmalarına da giriş 
yapıldı. Değerli fikirlerini bizlerle paylaşan Yönetim 
Kurulu üyelerimize kıymetli katılımlarından dolayı 
teşekkür ederiz.  Nazik ev sahipliklerinden dolayı 
değerli üyemiz Sn. Hüma Group ailesine teşekkür 
ederiz.

KalDer Kayseri Şubesi Yönetimde Kalite Uzmanlık 
Grubu aylık toplantısı Zoom üzerinden online olarak 
gerçekleştirdi. Gündem maddeleri ve KalDer faaliyetleri 
ve uzmanlık grubunun topluma katkı sağlamak amaçlı 
yapmayı planladığı projeler üzerine yoğunlaşıldı. 
Katılımları ve destekleri için değerli üyelerimize, çok 
teşekkür ederiz.

KalDer Kayseri Şubesi olarak, değerli üyelerimizden 
Dentaforum için düzenlemiş olduğumuz, EFQM Temel 
Eğitimini KalDer eğitmenlerimizden saygıdeğer Kadir 
Akbaş önderliğinde başarıyla gerçekleştirdik.

Farkındalığın oldukça yoğun olduğu eğitimde, kıymetli 
bilgi paylaşımları ve fikir önerileriyle birlikte oldukça 
verimli ve keyifli bir eğitim gerçekleşti.

Değerli bilgilerini bizlerle paylaşan eğitmenimiz Kadir 
Bey’ e, katılımlarıyla etkinliğimizi zenginleştiren 
Dentaforum çalışanlarına ve ev sahiplikleriyle kıymetli 
bir paylaşım ortamı sunan değerli Dentaforum ailesine 
teşekkürlerimizi sunarız.

YKUG Toplantısı

Dentaforum Kurum İçi Eğitim
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Ziyaretlerimiz

TÜRKİYE KALİTE DERNEĞİ KAYSERİ ŞUBESİ

Barbaros Mahallesi 3304 Sokak Garanti Plaza 4. Kat Daire 19 
Kocasinan/Kayseri

Tel. :0 (352) 504 60 03 
kayseri@kalder.org - latife.sahin@kalder.org 

 • Bu e-bülten KalDer Kayseri Üyeleri, Kayseri Sanayi Odası Üyeleri, Kayseri Ticaret Odası Üyeleri 
ve kalite gönüllülerinden oluşan yaklaşık 5 bin e-posta adresine ulaşmaktadır. Ayrıca bilgi amaçlı 
olmak üzere KalDer Yönetim Kurulu Üyeleri ve tüm KalDer çalışanları ile paylaşılmaktadır.

• Değerli KalDer Kayseri Üyeleri, bu e-bültenlerde yer almasını istediğiniz kurumunuzla ilgili haber-
leri şubemizle paylaşabilirsiniz.

• E-bülten listesinden çıkmak isterseniz bu linki tıklayarak talebinizi bildirmeniz yeterli olacaktır.

www.kalder.org
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KalDer Kayseri Şubesi Genel Sekreteri Sn. Latife Sönmez Şahin 
ST Konsept Raf Üretim ve Planlama Müdürü Sn. Bihter Gön ve ST 
Konsept Raf Genel Müdürü Sn. Sebahattin Topal’ ı ziyaret etti.

Ziyarette KalDer üyeliği, eğitimler, rehberlik hizmetleri, teknik 
gezi, çalıştaylar ödüller ve KalDer Kayseri Şubesi faaliyetleri 
hakkında sohbet edildi.

KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri ve 
destekleri için Sebahattin Bey, Bihter Hanım ve ST Konsept Raf 
ailesine teşekkür ederiz.

Nasıl Bir Ekonomi Gazetesi Kayseri Bölge Sorumlusu Sn. Hilal 
Sönmez, KalDer Kayseri Şubesi Genel Sekreteri Sn. Latife 
Sönmez Şahin’ e ziyarette bulundu.
Sn. Şahin tarafından KalDer süreçleri, etkinlikleri, çalışmaları 
hakkında detaylı bilgi paylaşımı yapıldı.

KalDer faaliyetleri ve projeleri üstüne konuşulan görüşmede 
işbirlikleri, geliştirme ve iyileştirme çalışmaları da konuşuldu.

Nazik ziyaretlerinden dolayı KalDer Kayseri adına Sn. Hilal 
Sönmez’ e teşekkür ederiz.

KalDer Kayseri Şubesi Genel Sekreteri Sn. Latife Sönmez Şahin 
Kim Teknoloji Genel Müdürü Sn. Murat Sert ve Kim Teknoloji 
İnsan Kaynakları Müdürü Sn. Derya Çölkuşu’ nu ziyaret etti.

Ziyarette KalDer üyeliği, eğitimler, rehberlik hizmetleri, teknik 
gezi, çalıştaylar ödüller ve KalDer Kayseri Şubesi faaliyetleri 
hakkında sohbet edildi.

KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri ve 
destekleri için Murat Bey, Derya Hanım ve Kim Teknoloji ailesine 
teşekkür ederiz.

Pusula Müşavirlik mali müşavirlerinden Sn. Sabri Mete, Mali 
Müşavir Sn. Murat İnce ve Kalder Kayseri Şubesi Sayman Üyesi 
ve Kayseri Model Fabrika Genel Müdür’ ü Sn. Salih Yalçın, 
KalDer Kayseri Şubesi Genel Sekreteri Sn. Latife Sönmez Şahin’ 
e ziyarette bulundu.
Sn. Şahin tarafından KalDer süreçleri, etkinlikleri, çalışmaları 
hakkında detaylı bilgi paylaşımı yapıldı.

KalDer faaliyetleri ve projeleri üstüne konuşulan görüşmede 
işbirlikleri, geliştirme ve iyileştirme çalışmaları da konuşuldu.

Nazik ziyaretlerinden dolayı KalDer Kayseri adına Sn. Sabri 
Mete, Sn. Murat İnce ve Sn. Salih Yalçın’ a teşekkür ederiz.

KalDer Kayseri Şubesi Genel Sekreteri Sn. Latife Sönmez Şahin 
Erciyes Üniversitesi Doç. Dr. Öğretim Üyesi Sn. Ahmet Coşkun 
ile birlikte Narmet Yönetim Kurulu Üyesi Sn. Emre Erkahyaoğlu 
ve Narmet İnsan Kaynakları Müdürü Sn. Kübra Kayıkçıoğlu’ nu 
ziyaret etti.

Ziyarette KalDer üyeliği, eğitimler, rehberlik hizmetleri, teknik 
gezi, çalıştaylar ödüller ve KalDer Kayseri Şubesi faaliyetleri 
hakkında sohbet edildi. Yapılması planlanan projeler ve panellerle 
ilgili planlamalar ve bilgi alışverişleri yapıldı.

KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri 
ve destekleri için Emre Bey, Kübra Hanım ve Narmet ailesine 
teşekkür ederiz.

	� St Konsept Raf

	� Ofis Ziyareti Hilal Sönmez

	� Kim Teknoloji

	� Ofis Ziyareti Sabri Mete

	� Narmet

Değerli Kalite Gönüllüleri,

Size sevinçle duyurmak isteriz ki, yeni ofisimize taşındık. 
Yeni adresimiz ve iletişim bilgilerimiz aşağıdaki gibidir:

Adres: Barbaros Mahallesi, 3304 Sokak, Garanti Plaza, 4. Kat, 
13/19, Kocasinan/Kayseri

Telefon Numarası: 0352 504 60 03

Yeni ofisimizde size daha iyi hizmet verebilmek ve 

daha geniş bir alanda çalışma imkanı sunabilmek 

adına taşındık. Sizleri yeni adresimizde bizi ziyaret 

etmeye kahve içmeye davet etmekteyiz. Eğer herhangi 

bir sorunuz olursa, sizlere destek olmaktan mutlu 

olacağımızı bilmenizi isteriz. Yeni ofisimizde sizi 

ağırlamaktan mutluluk duyacağız.

	� Sosyal Medya Kalder
Eğitim ve etkinliklerimizden haberdar olmak için KalDer 
Kayseri Şubemizi sosyal medya hesaplarımızdan takip 
edebilirsiniz. 

Yönetim Kurulu Toplantısı

Dijital İnovasyon ve Nitelikli İnsan Kaynağı: Geleceğin 
Rekabet İş Gücüdür. 

Rahmetle andığımız iş insanı Sakıp SABANCI’nın 
“Çalışmak, Çalışmak, Çalışmak” sözünün günümüz 

dünyasında karşılık bulduğu nokta, hiç kuşkusuz “Dijital 
İnovasyon, Dijital İnovasyon, Dijital İnovasyon” olmalıdır. 

Bu dönüşüm, yalnızca teknolojik yeniliklere odaklanmakla 
sınırlı kalmamalı, aynı zamanda bu yeniliklerin başarıyla 

uygulanabilmesi için...

REKABETÇİLİKTE MALİYET TAHMİNLEME SİSTEMLERİ

Günümüz rekabet ortamında doğru maliyet tahminleme 
sistemleri, işletmelerin sürdürülebilirliği ve kârlılığı 

açısından kritik bir rol oynar. Doğru tahminleme, 
maliyetleri minimize ederek fiyatlandırmada avantaj 

sağlar ve rakiplere karşı üstünlük kurmaya yardımcı olur. 
Müşteriye verilen satış fiyatının öyle kolay 
güncellenemediğini düşündüğümüzde...

İKUG KÖŞE YAZISI YKUG KÖŞE YAZISI

KCETAŞ 
İnsan Kaynakları Müdürü Uzman Destek Danışmanlık

Kurucu Danışman

Bekir Özkan Dr. Gülşah Aynekin 

Hayvanların Şaşırtıcı Yetenekleri
 
Hayvanlar alemi, zeka ve yetenek açısından hayranlık uyandıran 
örneklerle doludur. Ahtapotlar, sadece inanılmaz problem 
çözme becerileriyle değil, aynı zamanda çevrelerine uyum 
sağlama kabiliyetleriyle de tanınır. Renk değiştirme ve dokularını 
değiştirme yetenekleri, avcılardan korunmalarını sağlar. Bazı 
türler, hindistan cevizini bir “zırh” gibi kullanarak kendilerini 
tehlikelerden koruyabilir. 

Bir zamanlar, uzak bir çölün ortasında küçük bir köy vardı. 
Bu köyde yaşayanlar, her gün hayatta kalmak için büyük bir 
mücadele verirlerdi. Çöl, sert rüzgarları ve susuzluğu ile 
tanınırdı. Fakat köyün en yaşlı kadını, her zaman bu zorlukları 
sabırla karşılardı. Yaşlı kadın, köydeki herkese çölün sırlarını 
anlatan bir öğretmendi. Çöl, ona hayatın en önemli derslerini 
vermişti.

Haber Detayı Haber Detayı

Bunları Biliyor Muydunuz? Kıssadan Hisse

Çölün Öğrettikleri

Haber DetayıHaber Detayı

https://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Temsilcilikler/Kayseri/2023/bunlari-biliyormuydunuz-mart.pdf
https://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Temsilcilikler/Kayseri/2023/kissadan-hisse-mart.pdf
https://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Temsilcilikler/Kayseri/2023/ykug-kose-yazisi-mart.pdf
https://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Temsilcilikler/Kayseri/2023/ikug-kose-yazisi-mart.pdf

