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“Basari, ne kadar ylksege zipladiginiz degil, zipladiginizdan sonra ne kadar ileri gidebildiginizdir.” - John C. Maxwell
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Yonetim Kurulu Toplantisi

KalDer Kayseri Subesi Yonetim Kurulu ile aylik toplantimizi
Mukatech” de Sn. Ebru Kantarci ev sahipliginde gerceklestirdik.

Son derece keyifli ve verimli bir Yonetim Kurulu toplantisiydi. 11.
EMZ hazirliklarinin hizla devam ettigi bu donemlerde saygideger
Yonetim Kurulu Uyelerimiz cok kiymetli fikir paylasimlarinda
bulundu.

Katilan ve guzel fikirleri ile muhtesem bir paylasim ortami
olusturan tiim Yonetim Kurulu Uyelerimize, nazik ev
sahipliklerinden dolayl Sn. Ebru Kantarci ve Mukatech ailesine
tesekkdir ederiz.

KalDer Kayseri Subesi EMZ Komitesi ile aylik toplantimizi KalDer
Kayseri ofisinde Sn. Latife Sahin ev sahipliginde gerceklestirdik.

11. EMZ" nin oldukca yaklastigi bu donemde son hazirliklarin
planlamasiyla ilgili cok degerli fikir paylasimlari ve neriler
yapilarak EMZ hazirliklarinda yol katedildi. Son derece verimli ve
oldukca kiymetli fikirlerin paylasildigi bir EMZ Komite toplantisi
gerceklesti.

Toplantimiza katilan ve guzel fikirleri ile muhtesem bir paylasim
ortami olusturan tim EMZ Komite Uyelerimize cok tesekkiir
ederiz.

KalDer Kayseri, 11. Erciyes Milkemmellik Zirvesi icin Hazirlara Devam Ediyor...

Turkiye Kalite Dernegi (KalDer) Kayseri Subesi 15 Ekim 2025 Carsamba glinu Kayseri Ticaret Odasi Konferans Salonu'nda
“CTRL + N Yeni Pencere” mottosuyla diizenlenecek olan 11. Erciyes Mikemmellik Zirvesi icin calismalar hizla devam ediyor..

KalDer Kayseri tarafindan bu yil 11.’si diizenlenecek olan ve her yil oldugu gibi bu yil da Defne Sarisoy'un sunuculugunu
ustlendigi etkinlikte, is dUnyasinda yeni bir pencere acip farkli cephelerden bakildiginda nelerin degistirilebilecegi

konusulacak.

“Iki Tusla Diinya Degisir; Yeni pencere, Yeni fikirler, Yeni
baslangiclar?”, "EFQM ile yeni pencere?”, “Teknoloji ve
inovasyon ile firsat penceresi”,” Ekonomi ve Finans icin
yeni pencere”, OZEL KAPANIS KONUSMASI “Kendimize Yeni

Pencereden Bakalim™ baslikli oturumlari, her biri alaninda

uzman konusmacilar aktaracak. Unli tiyatro oyuncusu Umut
Oguz’ un 6zel oturumunun da oldugu etkinlikte kayit icin son

gunler.

5 Farkli oturumda gerceklesecek olan etkinlikte hayata,
finansa, gelecege farkli farkli pencerelerden bakip ne tir
yollar izlenebileceg@ine, hangi alternatiflerin bizlere nasil isik
tutabilecegine dair alaninda uzman konusmacilarimiz yeni
bir pencere agmak deyimini birgok acidan inceleyip kiymetli
bilgi paylasimlariyla bize yeni bakis acilari sunacaklar.

15 Ekim 2025 Carsamba glni saat 09.00'da Kayseri Ticaret
Odasi Konferans Salonu’'nda baslayacak olan etkinlikte
siraslyla;
e KalDer Kayseri Subesi Yonetim Kurulu Baskani Ebru
Kantarci,

e Tirkiye Kalite Dernegi, Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Erhan Bas,

e Sunbera Danismanlik Kurucusu Aysegul Sinbil,

e Arnica Yénetim Kurulu Baskani Senur Akin Bicer,

o Tiirkiye Kalite Dernegi Genel Sekreteri Sabri Biilbiil,

e Girmen Grup Yénetim Kurulu Baskani Yasemin Giir
Solmaz,

e Vakif GYO Genel Miidiirii Onur incehasan,

e SSB Baskan Yardimcisi Prof. Dr. Cenk Aktas,

e Hayat Finans Genel Miidir Yardimcisi Alper Dayi,

 Unlii Tiyatrocu Umut O§uz, gibi pek cok degerli
konusmacinin unutulmaz paylasimlari yer alacak.

11. Erciyes :
Mukemmellik Zirvesi
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IRi tusla diinya degisir,
yeni pencere,

yeni fikirler,

yeni baslangiglar...

15 Ekim 2025

Kayseri Ticaret Odasi Konferans Salonu

OHUTUNUZ

0 @ e www.kalder.org

IKUG KOSE YAZISI

Giilgin Carkit

Insan Kaynaklari Profesyoneli,
Gelisim Destekcisi,
Erickson Kocu [ICF),
Assesdr, Takim Kocu(ICF)

Gecenlerde bir musteriyle yaptigimiz gérismede
dikkatimi cekti. Soyledigimiz teknik detaylardan cok,
samimiyetimize ve tutarliligimiza bakiyorlardi. Glveni

hissettiklerinde, geri kalan tim rakamlar ikinci planda
kaldi. Iste o an, glivenin is diinyasindaki gercek para
birimi oldugunu yeniden fark ettim.

. Gilivene Dayali insan — Takim - Sirket
Is diinyasinda cogu kez teknoloji, rekabet avantaji ya da
stratejik planlar konusulur.

YKUG KOSE YAZISI

Isil Akkoc

Kayserigaz Yonetim
Sistemleri Midlirii

IS0 9001°in Yeni Versiyonu Geliyor: Hazirlikli Olmak icin
Neler Yapilmali

GUKalite Yonetim Sistemleri, yalnizca sertifikasyon degil,
ayni zamanda kurumlarin sirdirtlebilir basari ve musteri
memnuniyeti yolculugunda stratejik bir aractir. ISO 9001
standardi, bu yolculugun uluslararasi kabul gormis
cercevesini olusturur. Simdi ise 2015 versiyonu yerini 2026
revizyonuna birakmaya hazirlaniyor.
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Ziyaretlerimiz

= Anka Sandvic

KalDer Kayseri Subesi Genel Sekreteri Sn. Latife Sonmez Sahin
Anka Sandvi¢ Kuruculari Sn. Konuralp Saricicek ve Sn. Aybeniz
Saricicek ipekoglu’ nu ziyaret etti.

Ziyarette KalDer Uyeligi, egitimler, rehberlik hizmetleri, teknik gezi,
calistaylar édiller ve KalDer Kayseri Subesi faaliyetleri hakkinda
sohbet edildi. 11.Erciyes Mikemmellik Zirvesi tizerine detayli bilgi
paylasimlari yapildi ve is birlikleri Gzerine fikir beyan edildi.

KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri ve

destekleri icin Aybeniz Hanim, Konualp Bey ve Erciyes Anka Sandvic

ailesine tesekkir ederiz.

= Bursali Metal

KalDer Kayseri Subesi Genel Sekreteri Sn. Latife Sonmez Sahin
Bursali Metal Satin Alma Midiri Sn. Sedat Dogan’ | ziyaret etti.

Ziyarette KalDer Uyeligi, egitimler, rehberlik hizmetleri, teknik gezi,
calistaylar odtller ve KalDer Kayseri Subesi faaliyetleri hakkinda
sohbet edildi. 11.Erciyes Mikemmellik Zirvesi lzerine bilgi
paylasimlari yapildi.

KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri ve
destekleri icin Sedat Bey ve Bursali Metal ailesine tesekkiir ederiz.

KalDer Kayseri Subesi Genel Sekreteri Sn. Latife Sonmez Sahin
Erciyes Egitim Kurumlari Orta Okul Midird Sn. Leyla Durmus
Kiclk" U ziyaret etti.

Ziyarette KalDer Uyeligi, egitimler, rehberlik hizmetleri, teknik gezi,
calistaylar oduller ve KalDer Kayseri Subesi faaliyetleri hakkinda
sohbet edildi. 11.Erciyes Mikemmellik Zirvesi Uzerine bilgi
paylasimlari yapildi.

KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri ve
destekleri icin Leyla Hanim ve Erciyes Egitim Kurumlari ailesine
tesekklr ederiz.

Avukat Sn. Funda Akpinar , KalDer Kayseri Subesi Genel Sekreteri
Sn. Latife S6nmez Sahin’ e ziyarette bulundu.

Sn. Sahin tarafindan KalDer sutrecleri, etkinlikleri, calismalari
hakkinda detayli bilgi paylasimi yapildi.

KalDer faaliyetleri ve projeleri Ustiine konusulan gorismede
isbirlikleri, gelistirme ve iyilestirme calismalari da konusuldu.

Nazik ziyaretlerinden dolayr KalDer Kayseri adina Sn. Funda
Akpinar’ a tesekkdr ederiz.

Bireysel liyelerimizden Mali Misavir Sn. Ihsan Karakése , KalDer
Kayseri Subesi Genel Sekreteri Sn. Latife Sonmez Sahin’ e ziyarette
bulundu.

Sn. Sahin tarafindan KalDer sirecleri, etkinlikleri, calismalari
hakkinda detayli bilgi paylasimi yapildi.

KalDer faaliyetleri ve projeleri Ustline konusulan gorismede
isbirlikleri, gelistirme ve iyilestirme calismalari da konusuldu. 11.
Erciyes Mikemmellik Zirvesi ile ilgili karsilikli fikir alisverisleri
yapildi.

Nazik ziyaretlerinden dolayi KalDer Kayseri adina Sn. ihsan
Karakdse' ye tesekkdr ederiz.
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= T.C Kayseri Valil

KalDer Kayseri Subesi Yonetim Kurulu Baskani ve Mukatech A.s
Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Ebru Kantarci, KalDer Kayseri Subesi
Yonetim Kurulu Uyesi, Milenyum Metal Yénetim Kurulu Baskani Sn.
Metin Kantarci ve KalDer Kayseri Subesi Sayman Uyesi ve Kayseri
Model Fabrika Genel Mudurid Sn. Salih Yalcin ile T.C Kayseri Valisi
Sn. Gokmen Cicek ve T.C. Kayseri Vali Yardimcisi Mehmet Turkoz' e
ziyarette bulundu.

Ziyarette KalDer Kayseri Subesinin her sene diizenlemis oldugu ve
bu sene de 11." sini dizenleyecegi 11.Erciyes Mikemmellik Zirvesi
hakkinda bilgi paylasimi yapildi.

KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri ve
destekleri icin Sn. Valimize, Sn. Vali Yardimcimiza ve T.C. Kayseri
Valiligi ailesine tesekkdr ederiz.
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Savunma Sanayiinin Gariinmeyen Yiizii

Savunma sanayii denilince akla genellikle tanklar, ucaklar, flizeler
ve radar sistemleri gelir. Oysa bu dev sektor, yalnizca givenlik icin
degil, glinlik hayatimizda kullandigimiz pek cok teknolojinin de
dogus noktasidir. iste savunma sanayiinin sasirtici yonleri:

1. internetten GPS’e: Askeri kokenli icatlar

Bugtlin hayatimizin ayrilmaz bir parcasi olan internet, ilk

olarak ABD Savunma Bakanligi tarafindan iletisim agi olarak
gelistirilmistir. GPS de baslangicta askerf amaclarla kullanilan
bir sistemdi. Bugiin ise navigasyon cihazlarindan akilli telefonlara
kadar her yerde hayatimizi kolaylastiriyor.

= Haber Detayi
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ANKA SANDVIC

KalDer Kayseri Subesi

KalDer Kayseri Subesi Genel Sekreteri Sn. Latife Sonmez
Sahin Billur Kurukakvecisi CEQO" su Sn. Ebru Billur’ u ziyaret
etti.

Ziyarette KalDer Uyeligi, egitimler, rehberlik hizmetleri, teknik
gezi, calistaylar odiller ve KalDer Kayseri Subesi faaliyetleri
hakkinda sohbet edildi. 11.Erciyes Mikemmellik Zirvesi
Uzerine bilgi paylasimlari yapildi.

KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri
ve destekleriicin Ebru Hanim ve Billur Kurukahvecisi ailesine
tesekklr ederiz.

= Crowne Plaza

KalDer Kayseri Subesi Genel Sekreteri Sn. Latife Sonmez
Sahin Crowne Plaza Etkinlik Midird Sn. Nursel Kirkiz" 1 ziyaret
etti.

Ziyarette KalDer Uyeligi, egitimler, rehberlik hizmetleri, teknik
gezi, calistaylar odiller ve KalDer Kayseri Subesi faaliyetleri
hakkinda sohbet edildi. 11.Erciyes Mikemmellik Zirvesi
Uzerine bilgi paylasimlari yapildi.

KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri
ve destekleriicin Nursel hanim ve Crowne Plaza ailesine
tesekklr ederiz.
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= Erciyes Universitesi

KalDer Kayseri Subesi Yonetim Kurulu Baskani ve Mukatech
As Yonetim Kurulu Uyesi Sn. Ebru Kantarci, KalDer Kayseri
Subesi Yonetim Kurulu Uyesi, Milenyum Metal Yonetim
Kurulu Baskani Sn. Metin Kantarci ve KalDer Kayseri Subesi
Sayman Uyesi, Kayseri Model Fabrika Genel Midiirii Sn.
Salih Yalcin, KalDer Kayseri Subesi Yonetim Kurulu Uyesi ve
Erciyes Universitesi Endiistri Miihendisi Prof. Dr. Lale Ozbakir
ile Erciyes Universitesi Rektorii Sn. Fatih Altun’ a ziyarette
bulundu.

Ziyarette KalDer Kayseri Subesinin her sene diizenlemis
oldugu ve bu sene de 11." sini dizenleyecegi 11.Erciyes
Mikemmellik Zirvesi hakkinda bilgi paylasimi yapildi.

KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri ve
destekleri icin Sn. Rektorimgze ve Erciyes Universitesi ailesine
tesekkir ederiz.

= Gymboree

KalDer Kayseri Subesi Genel Sekreteri Sn. Latife Sonmez
Sahin Gymboree Kayseri Kurucusu Sn. Tirkan Cataloglu’ nu
ziyaret etti.

Ziyarette KalDer Uyeligi, egitimler, rehberlik hizmetleri, teknik
gezi, calistaylar odiller ve KalDer Kayseri Subesi faaliyetleri
hakkinda sohbet edildi. 11.Erciyes Mikemmellik Zirvesi
Uzerine bilgi paylasimlari yapildi.

KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri
ve destekleri icin Tirkan Hanim ve Gymboree Kayseri ailesine
tesekklr ederiz.
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= Kilim Mobilya

KalDer Kayseri Subesi Genel Sekreteri Sn. Latife Sénmez
Sahin Kilim Mobilya Insan Kaynaklari Midurd Sn. Mustafa
Ayhan’ | ziyaret etti.

Ziyarette KalDer Uyeligi, egitimler, rehberlik hizmetleri, teknik
gezi, calistaylar odiller ve KalDer Kayseri Subesi faaliyetleri
hakkinda sohbet edildi. 11.Erciyes Mikemmellik Zirvesi
Uzerine bilgi paylasimlari yapildi.

KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri ve
destekleri icin Mustafa Bey ve Kilim Mobilya ailesine tesekkir
ederiz.
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KAYSERI VAL

Dinyam Hastanesi Anlasmali Kurumlar ve Tanitim Sorumlusu
Sn. Yasin Boyraz, KalDer Kayseri Subesi Genel Sekreteri Sn.
Latife S6nmez Sahin’ e ziyarette bulundu.

Sn. Sahin tarafindan KalDer sirecleri, etkinlikleri, calismalari
hakkinda detayli bilgi paylasimi yapildi.

KalDer faaliyetleri ve projeleri Ustiine konusulan gorismede
isbirlikleri, gelistirme ve iyilestirme calismalari da konusuldu.
11. Erciyes Mikemmellik Zirvesi ile ilgili karsilikli fikir
alisverisleri yapildi.

Nazik ziyaretlerinden dolayr KalDer Kayseri adina Sn. Yasin
Boyraz' a tesekkdr ederiz.

“Yolculuk ve Sonsuz Bilgelik”

Bir zamanlar, uzak bir diyarda, kiictik bir kdyde yasayan genc
bir adam vardi. Bu adam, hayatinin anlamini ariyordu. Her giin
saatlerce koyln sokaklarinda dolasir, nehrin kenarindaki taslara
oturur, bazen de daglara cikarak tim dinyay izlerdi. Ama bir
turld icindeki boslugu dolduramaz, aradigi huzuru ve bilgeligi
bulamiyordu. Bir glin, kdyde yasli bir bilge oldugunu duydu ve
hemen onun yanina gitmeye karar verdi.

Yasli bilge, kdyln disinda ytiksek bir tepeye yerlesmisti.

= Haber Detay:

KalDer Kayseri Subesi Yeni Ofisinde!

Yeni Adresimiz: Barbaros Mahallesi 3304 Sokak Garanti Plaza 4. Kat No:19
Kocasinan/Kayseri
Yeni Telefon Numaramiz: 0352 504 60 03

Degerli Kalite Gonulluleri,

Size sevingle duyurmak isteriz ki, yeni ofisimize tasindik.
Yeni adresimiz ve iletisim bilgilerimiz asagidaki gibidir:

Adres: Barbaros Mahallesi, 3304 Sokak, Garanti Plaza, 4. Kat,
13/19, Kocasinan/Kayseri

Telefon Numarasi: 0352 504 60 03

= Sosyal Medya Kalder

Egitim ve etkinliklerimizden haberdar olmak icin KalDer
Kayseri Subemizi sosyal medya hesaplarimizdan takip
edebilirsiniz.
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Yeni ofisimizde size daha iyi hizmet verebilmek ve
daha genis bir alanda galisma imkani sunabilmek
adina tasindik. Sizleri yeni adresimizde bizi ziyaret
etmeye kahve icmeye davet etmekteyiz. Eger herhangi
bir sorunuz olursa, sizlere destek olmaktan mutlu
olacagimizi bilmenizi isteriz. Yeni ofisimizde sizi

agirlamaktan mutluluk duyacagiz.
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o Bu e-biilten KalDer Kayseri Uyeler, Kayseri Sanayi Odasi Uyeleri, Kayseri Ticaret Odast Uyeleri
ve kalite goniillilerinden olusan yaklasik 5 bin e-posta adresine ulasmaktadir Aynca bilgr amagl
olmak tizere KalDer Yonetim Kurulu Uyeleri ve tim KalDer calisanlan ile paylasilmaktadir

© Degert] KalDer Kayseri Uyeleri, bu e-billtenterde yer almasim istediiniz kurumunuzla ilgili haber-
leri subemizle paylasabilirsiniz.

o [-biilten listesinden cikmak isterseniz bu linki tiklayarak talebinizi bildirmeniz yeterli olacaktir

TURKIYE KALITE DERNEGI KAYSERI SUBESI

Barbaros Mahallesi 3304 Sokak Garanti Plaza 4. Kat Daire 19
Kocasinan/Kayseri
Tel. :0(352) 504 60 03
kayserildkalder.org - latife.sahin(dkalder.org
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www.kalder.org


https://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Kayseri/2025/bunlari-biliyor-muydunuz-eylul.pdf
https://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Kayseri/2025/kissadan-hisse-eylül.pdf
https://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Kayseri/2025/ykug-kose-yazisi-eylul.pdf
https://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Kayseri/2025/ikug-kose-yazisi-eylul.pdf

