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“lyilik basariya giden inanctir. Hicbir sey umut ve glicen
olmadan yapilamaz!”

-Helen Keller

YONETIM KURULU TOPLANTISI
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Yonetim Kurulu aylik toplantisi Mukatech Elektronik’te Sn. Ebru Kantarci Kayaoglu ev sahipliginde gerceklesti. 9. Erciyes
Mikemmellik Zirvesi hazirliklari ve 2023 hedefleri dogrultusunda gerceklestirilen toplanti Yonetim Kurulu Uyeleri'nin yogun
katiimi ile gerceklesti.

IKUG TOPLANTISI

KalDer Kayseri Subesi insan Kaynaklari
Uzmanlik Grubu aylik toplantisi Sn. Mustafa
Ayhan ev sahipliginde Kilim Mobilya'da
gerceklesti. Gindem maddeleri ve KalDer
faaliyetleri Uzerine yogunlasildi. Ev
sahipliklerinden &tird Sn. Mustafa Ayhan
ve Kilim Mobilya ailesine, katilimlari ve
desteklerinden otird Degerli Uyelerimize
tesekkir ederiz.

9.Erciyes Mikemmellik Zirvesi dncesi GencKal ile son toplantimizi Hilya
Tiritoglu Hanim ev sahipliginde Cemen’s te gerceklestirdik. Nazik ev
sahiplikleri ve lezzetli ikramlari icin bir kez daha cok tesekkir ederiz.

IKUG KOSE YAZISI

istiklal Navruz
KayseriGaz Insan Kaynaklari Is Ortagi Kidemli Uzmani

iLETISIM ZEHIRLERI

Liderlikte en dnemli yetkinliklerden biri, iletisim ve iliski yonetimidir. Bir liderin iletisim
ve iliski yonetim becerisi ne kadar iyi olursa ve bu yoninU ne kadar gelistirirse ekip
yonetiminde bir o kadar avantaj elde eder. Dogru iletisim kurma ve iliski yonetme,
kurumsal basariyi da etkileyen yetkinliklerden biridir.

Biyuklerimizin soyledigi “Tatl dil yilani deliginden cikarir.” ne anlamli ne cok ders
iceren bir soz. Peki kacimiz glnlik hayatimizda tatli dile 6zen gdsteriyoruz ya da
karsimizdakini kirmadan incitmeden konusmak icin kelimelerimizi secerek o&zenli
cimleler kuruyoruz. Oysaki hayatimizin her aninda tatli dille yoluna koyamayacagimiz
P pek azisvardir. Calisma hayatimizda da bu gecerlidir, dilin giicini kullanarak cok daha

glzel isler cikarabiliriz.
= Haber Detayi
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YKUG KOSE YAZISI

STRATEJiK YONETIMDE SWOT ANALIizi

“Baskasini ve kendini bilirsen sen, yiz kere savassan da tehlikeye dismezsin; baskasini
bilmeyip, kendini bilirsen bir kazanir bir kaybedersin; ne kendini ne de baskasini bilirsen,
girdigin her savasta tehlikedesin demektir.”

-Sun Tzu

Stratejik yonetimin en dnemli konularindan birisi SWOT analizi yapilmasidir. SWOT analizi,
bir organizasyonun ic ve dis cevresinin degerlendirilmesine imkan saglayan bir analiz
teknigidir. SWOT analizi, organizasyonun hem kendi i¢c durum degerlendirmesine, hem de
organizasyon disindaki pazar yapisinin, rakiplerin durumunun analiz edilmesine imkan

saglar...
= Haber Detayi

Isil AKKOC
SOCAR Tirkiye Yonetim Sistemleri Yoneticisi

BiREYSEL UYE KOSE YAZISI

Av. Omer DELIGEZER
Avukat

KALITE iCiN HUKUK

KALITE ICIN HUKUK

Ulkemiz standartlarinin yiikseltilmesi ve insanimizin kendisini daha fazla gelistirmesi icin kurulan ve
bu amacta calisan KALDER e Uye oldugum icin dncelikle mutlu oldugumu belirtmek istemekteyim.
Dernegdin ana gayesi olan “Kalite” icin yapilacak en biyik calismalardan bir tanesi insanin
kendisinin bildigi, 6grendigi bilgileri ve tecriibeleri aktarmasindan gecmektedir. isbu sebeple de
“Kalite icin Hukuk” un gerekliliginden bahsederek ilk yazimi yazmak istedim.

Herkesin az cok fikir sahibi oldugu "Hukuk™ u kisaca tanimlamak gerekirse; Hukuk, “hak”
kelimesinin cogulu olarak “haklar” anlamina gelmektedir. Hukuk, devletin yetkili organlari
tarafindan toplumsal iliskileri dizenlemek amaciyla konulan, maddi yaptirima baglanmis olan ve
uyulmasi zorunlu kurallarin olusturdugu sistem olarak tanimlanabilir. Tanimdan da anlasildigi
Uzere hukukun ilk amaci toplumda dizenin saglanmasidir. Konulan ve uygulanan hukuk kurallarina
toplumun riayet etmesi ile de dogal olarak ulke ve ilke insani kendiliginden gelisecektir...
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GENCKAL KOSE YAZISI

Zekiye Dilara Akdag )
Nuh Naci Yazgan dniversitesi Ogrencisi

Nuh Naci Yazgan Universitesi Beslenme ve Diyetetik 4. Sinif 6grencisiyim. Ayni zamanda
6grenim gordigim Universitemin cift anadal programiyla Psikoloji bdliminde
okumaktayim. KalDer ve GencKal ile 2023 yilinda GencKal Erciyes Universitesinin
dizenledigi bir etkinlikte tanistim. KalDer ve GencKal'in misyonu ve vizyonu beni cok
etkiledi. Bende GencKal Nuh NaciYazgan Universitesi Baskanligini devraldim. GencKal
genellikle Universite 8grencilerinden olusan 18-26 yas araligindaki kisilerin katilabildigi,
farkli alanlarda egitim, teknik gezi ve etkinliklerle kendilerini gelistirebilecekleri
muikemmel bir firsattir. GencKal'a katilmamin tzerinden cok kisa bir siire gegcmesine
ragmen bircok egitime, etkinlige ve teknik geziye katildim. Katildigim bu egitim,
etkinlik ve teknik geziler benim kisisel gelisimimde, hayata bakis acimin degismesinde,
onemli insanlarla tanismamda ve kendimi is alaninda gelistirmemde cok biytk katkisi
oldu. Yaklasan 9. Erciyes Mikemmellik Zirvesinde gorev almak benim icin mdthis bir
deneyim olacak.

BUNLARI BiLIYOR MUYDUNUZ?

—

BLOKCHAIN

BLOKCHAIN NEDIR?

Gunidmuzde dijital para uygulamalari ile hayatimiza giren blockchain teknolojisi cagin en merak
edilen teknolojilerinden biri halini almistir. Dijital bir kimlik, dijital bir kontrol alani sunan blok zinciri
alani kiuresel bir agda pek cok islemin givenli bir sekilde gerceklesmesine olanak saglayan bir
teknolojidir.
Kripto para birimlerini takip eden, yatirim yapan kisi ya da kurumlar dncelikle bu sistemin nasil calistigini sorgulamaktadir.
Merkeziyetsiz bir sisteme sahip olan blockchain nedir ya da blokzincir nedir dedigimizde bloklardan olusan sifrelenmis
bir yapida yapilan islemlerin takibini yapan bir veritabanidir. Blok yapisina bakildiginda dagitilmis ve halka acik oldugu
gorulmektedir.

Blockchain sistemindeki her bir islem bir bloga karsilik gelmektedir. Sifreli bir zincir seklinde isleyen sistemde olusturulan
bloklar degistirilemez ve sifreler kirilamaz durumdadir. Tim islemlerin dijital olarak gerceklestigi bir sistem olan blok zincir
teknolojisi pek cok alanda kullanilmaktadir. Fakat en
yaygin kullanim alani kripto para islemleri ve kripto para madenciligidir...
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KISSADAN HiSSE

—

Yaratici Olmadigi Soylenerek Gazeteden
Kovulan Walt Disney’in Basari Hikayesi

Karikatur filmlerinin 6ncisd, Disneyland’in yaraticisi, 20. ylzyilin en yaratici

beyinlerinden biri olarak bilinen Walt Disney; bu noktaya gelene kadar bircok
basarili insan gibi sayisiz elestiriye maruz kaldi. Oyle ki yaraticiliktan yoksun
oldugu sdylenerek bir zamanlar calistigi gazeteden atildi.

Walt kiiclk yaslardayken ailesi strekli tasiniyordu. Baska yerlere adapte olmaya
calisarak kesik kesik bir cocukluk yasadi. Ayrica ailesinin durumu iyi olmadigi
icin Walt ve kardesleri kiictk kiclk islerde calisiyordu. Ailesi Chicago’dan
Missouri'ye tasindi ve en son Walt dokuz yasindayken Kansas sehrine yerlesti.
Ve maddi imkansizliklar nedeniyle Walt ve kardesleri calismak zorundaydilar.
Bu sebeplerden dolayi okul hayati Walt'in birinci 6nceligi olamadi. Vatansever
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! ‘.ﬁ_\'v_tﬂ;.g‘_' i ’ bir genc olan Walt, 16 yasindayken Amerika 1. Dinya Savasi'na hazirlaniyordu,
——— - e R orduya kayit olmaya calisti ancak yasindan dolayi reddedildi. Fakat o kayit olmanin
- L4 P u . 4 3 bir yolunu bulmustu. Kizil Hac birimine katilma basvurusunda dogum tarihini
I; i 4 ~ i L degistirmeyi basardi. O zamandan oniine cikan engellerden yilmayip baska ¢6zim

yollari arayan bir kisilie sahipti. Savasin geri kalan kisminda savas sonrasi
operasyonlara yardim etti...
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9. Erciyes Milkemmellik Zirvesi

¥ KalDer Kayseri Subesi'nin Diizenledigi 9.

. Erciyes Mikemmellik Zirvesi 11 Ekim 2023'te
Yl I-'N[IA Kayseri Ticaret Odasi Konferans Salonu’'nda
KAI_'TE “Cumhuriyetimizin 100. Yilinda Kalite Yolculugu”
YOLCULUGU Temasi ile gerceklesecek.

ummi
KALITE

\YOLCULUGU
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= is ve yasam kalitesini artirmak misyonuyla 1990

" EKlM 2[]23 yilindan beri faaliyetlerini devam ettiren Tirkiye

KAYSERi TICARET 0DASI Kalite Dernegi'nin 2021 yili basinda itibaren sube

olarak faaliyetlerine strdiren KalDer Kayseri

Im Subesi'nin bu yil 9. sunu diizenleyecegi Erciyes

Mikemmellik Zirvesi “Cumhuriyetimizin 100. Yilinda
KalDer Kalite Yolculugu” temasi ile 11 Ekim Carsamba
giini Kayseri Ticaret Odasi Konferans Salonu'nda

diizenlenecek. Degerli konusmacilarin 6nemli

paylasimlari ile Tirkiye Cumhuriyeti'nin 100. Yilina yakisir bir etkinlikle Kayseri‘'de is diinyasi, akademik diinya, 4 tniversite 6grencilerinden olusan Geng¢Kal

Kayseri ekipleri bir araya gelecek. Cumhuriyetimizin 100. Yilinda ge¢misin, simdinin ve gelecegin konusulacagi Zirve'de sirpriz konusmacilar katilimcilarla

birbirinden kiymetli paylasimlarda bulunacak. Erciyes Mikemmellik Zirvesi is diinyasini bulusturmayi, bilgi ve deneyim paylasimlari saglamayi amacgliyor.

Programda alaninda uzman ilham veren konusmacilar,

“Deneyimlerinden korkma”

“Yeni Nesil Yetkinlikler”

“Bir Cumhuriyet Kenti: KAYSERI”

“Bir Kisi Bir Orduya Esdeger”

“Kalite Yolculugu”

konu basliklarinda katilimcilarla bulusacak. Cumhuriyetimizin 100. Yilinda gerceklesecek olan 9. Erciyes Mikemmellik Zirvesi hazirliklari tamamlandi.

Zirve katilim kaydi icin son bir hafta, yerinizi almayi unutmayin...

32.KALITE KONGRESI

32. Kalite Kongresi
21-22 Kasim 2023
KalDer

oy o SU GIBI
S U G I b I Istanbul, Lutfi Kirdar Uluslararasi Kongre ve Sergi Saray
32

. Kalite Kongresi Cumbhuriyetin 100.yilinda Kalite Kongresi gorkemli bir programla sizlerle bulusmaya
: { hazirlaniyor. Birlikte gelecege emin adimlarla yirimek, basarilarimizi paylasmak icin
21-22 Kasim 2023 3 32. Kalite Kongremize sizi de bekliyoruz: 21-22 Kasim tarihlerinde Litfi Kirdar Kongre

Merkezi'nde bulusuyoruz! Cumhuriyetin 100. yilinda gecmisimizi konusacak; elde
ettigimiz deneyimlerle gelecegimize isik tutacagiz.

Tirkiye'nin donisiminl ve buylimesini, alaninda uzman konusmacilardan dinlerken,
kalite felsefesi ile daha da ileriye nasil tasiyabilece§imizi tartisacagiz.

32. Kalite Kongresi Tartisilacak Konular

*SUGIBIGECTI N *NASIL BIR EKONOMi?

+100. YILINDA TURKIYE EKONOMIS| *NASIL BIR TOPLUM?

+100. YILINDA TURKIYE TOPLUMU *NASIL BIR COGRAFYA? '
+100. YILINDA TURKIYE COGRAFYAS| +BUGUNDEN YARINA CUMHURIYET GENCLIG

s *DUNDEN BUGUNE CUMHURIYET KADINI *SU GIBI GELECEK

Kaynt ve bilgi igin;

kongre@kalderorg . \ Cumbhuriyetin 100. yilinda gecmisimizi konusacak; elde ettigimiz deneyimlerle

0216 518 42 84 gelecegimize i1sik tutacagiz. Tirkiye'nin donisimind ve blylimesini, alaninda uzman
konusmacilardan dinlerken, kalite felsefesi ile daha da ileriye nasil tasiyabilecegimizi
tartisacagiz.

Sizi de bu heyecan verici yolculukta aramiza katilarak gelecegimizi birlikte sekillendirmeye davet ediyoruz.
Erken kayit, sponsorluk ve stant yeri firsatlarindan yararlanmak icin bizimle iletisime gecebilirsiniz.

kongre(@kalder.org

GENCKAL KIZILAY EGITIM

GencKal tyelerimiz ile birlikte GencKal ve Genc Kizilay is birliginde Kilim Mobilya insan
Kaynaklari Midiri ayni zamanda KalDer Kayseri Subesi insan Kaynaklari Uzmanlik
Grubu Uyesi Mustafa Ayhan egditmenliginde Ozgecmis Hazirlama ve Miilakat Teknikleri
Egitimini aldik. E§itmenimiz Musafa Ayhan’a KalDer Kayseri olarak tesekkir ederiz.

KalDer Kayseri Subesi
Yonetim Kurulu
dyelerimiz, insan
Kaynaklari Uzmanlik
Grubu dyelerimiz, GencKal
Uyelerimiz ile birlikte
Kayseri Model fabrika
Lansman Toplantisina
katildi.

Egitimlerimizden bazi gorseller

26. KALITE CEMBERLERI PAYLASIM KONFERANSI

KALITE CGEMBERLER] @
« PAYLASIMKONFERANSI ...,
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ULUSAL KALITE HAREKETI VE MUKEMMELLIK YOLCULUGU BULUSMASI
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Lol Kniste Horeket!

KoiDer [ QDALY TSO iy Birfgirke
ULUSAL KALITE HAREKETI VE MOKEMMELLIK YOLCULUGU
BULUSMASI

TARIE 5 Elomn 2023 Sk
SAAT: 110 - 600
VYRR COALY TS0 Konferans Salomu, Gorly

PROCRAM
THS - Tl ACILEG RONUSMAS! - Erhan BAS Kaller, Voretim Kundy Bagkan Yardmons

TR0 - TES0 AGILES KONUSMASE - (zzet VOLKAN, Corly TSCh Yonetio Kuniy Bagkars
TRAS - MO ULLEAL MALITE HAREKET! VE EF QM BILCILENDISIME - Mulns OONEK. KalDer, LIKH Yéneticisl

ZIYARETLERIMIZ

—

KalDer

Kayseri Sub

= DIDEM GAZIOGLU = ERCIYES UNIVERSITESI

Comfytex Yurt ici Satis Koordinatort Sn. Didem Gazioglu KalDer Kayseri Subesi Genel Sekreteri Sn. Latife S6nmez
KalDer Kayseri Genel Sekreteri Sn. Latife S6nmez Sahin’e Sahin ve Erciyes Universitesi Ogretim Uyesi ayni zamanda
ofis ziyaretinde bulundu. KalDer Kayseri Subesi Yonetim Kurulu tyesi Sn. Prof.
Ziyarette KalDer dyeligi, egitimler, rehberlik hizmetleri, Dr.Lale Ozbakir, Erciyes Universitesi Rekt&ri Sn. Prof. Dr.
teknik gezi, calistaylar oduller ve KalDer Kayseri Subesi Fatih Altun’u ziyaret etti.

faaliyetleri hakkinda sohbet edildi. Ziyarette 9. Erciyes Mikemmellik Zirvesi hakkinda sohbet
Nazik ziyaretleriicin KalDer Kayseri olarak Sn. Didem edildi. Nazik ev sahiplikleri icin Erciyes Universitesi ailesine,
Gazioglu'na tesekkir ederiz. Sn. Fatih Altun’a KalDer Kayseri olarak tesekkir ederiz.

TUHI

KIZILaY

RAYSER] SUBES]

TURK KIZILAY KAYSERI
OK BURCU iLETiSiM MERKEZI

= KIZILAY = MEGA METAL

KalDer Kayseri Subesi Genel Sekreteri Sn. Latife S6nmez Mega Metal Yonetim Sistemleri Uzmani Sn. Tolga Elgin ve
Sahin, Kizilay iletisim Merkezi'ni ziyaret etti. Yonetim Sistemleri Mihendisi Sn. Elcin Kaya KalDer Kayseri
Ziyarette KalDer dyeligi, egitimler, rehberlik hizmetleri, Subesi Genel Sekreteri Sn. Latife S6nmez Sahin’i ziyarette
teknik gezi ve KalDer Kayseri Subesi faaliyetleri hakkinda bulundu. Sn. Sahin tarafindan KalDer surecleri, etkinlikleri,
sohbet edildi. calismalari hakkinda detayli bilgi paylasimi yapildi. Nazik
KalDer Kayseri olarak nazik ev sahiplikleri, keyifli sohbetleri ziyaretlerinden 6turd Sn. Tolga Elgin ve Sn. Elcin Kaya'ya

ve destekleriicin Kizilay iletisim Merkezi ailesine tesekkiir tesekkir ederiz.

ederiz.

SOSYAL MEDYADA KalDer

—

Egitim ve etkinliklerimizden haberdar olmak icin KalDer Kayseri Subemizi sosyal medya hesaplarimizdan
takip edebilirsiniz.

Yandaki sosyal medya hesaplarimiz yer almaktadir. ‘ 0 @ °
|

8. ERCiYES MUKEMMELLIK ZiRVESi SPONSORLARI

ZIRVE SPONSORLARI ANA SPONSORLARI OTURUM SPONSORLARI DESTEK SPONSORLARI HIZMET SPONSORLARI
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e Bu e-biilten KalDer Kayseri Uyeleri, Kayseri Sanayi Odasi Uyeleri, Kayseri Ticaret Odasi Uyeleri ve kalite gondllilerinden
olusan yaklasik 5 bin e-posta adresine ulasmaktadir. Ayrica bilgi amacli olmak lzere KalDer Yonetim Kurulu Uyeleri ve tim
KalDer calisanlari ile paylasilmaktadir.

* Degerli KalDer Kayseri Uyeleri, bu e-biiltenlerde yer almasini istediginiz kurumunuzla ilgili haberleri subemizle paylasabi-
lirsiniz.

e E-blilten listesinden cikmak isterseniz bu linki tiklayarak talebinizi bildirmeniz yeterli olacaktir.

Haber Detayr =

TURKIYE KALITE DERNEGI KAYSERI SUBESI
KAYSO - Kocasinan Bulvari No: 161 (38110) Kocasinan / Kayseri

Tel.:0(352) 2451050 - Faks: 0(352) 245 10 40
kayserifdkalder.org - latife.sahinfdkalder.org
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www.kalder.org



http://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Temsilcilikler/Kayseri//2023/Blockchain.pdf
http://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Temsilcilikler/Kayseri//2023/kissadan_hisse_kosesi.pdf
mailto:kongre@kalder.org
http://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Temsilcilikler/Kayseri//2023/iletisim-zehirleri.pdf
http://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Temsilcilikler/Kayseri//2023/ykug_kose_yazisi.pdf
http://turkiyekalitedernegi.org/link_upload/Temsilcilikler/Kayseri//2023/kalite-icin-hukuk.pdf
https://www.instagram.com/kayserikalder/?hl=tr
https://www.facebook.com/KalDerKayseriTemsilciligi/
https://www.youtube.com/channel/UC4Pt6q5IAOLh_esiUWIPATQ
https://www.kalder.org/8_erciyes_mukemmellik_zirvesi

